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Allgemeine Geschäftsbedingungen 

 

Firma   kybun Marketing und Trading AG (nachfolgend kurz „KMT“) 

Anschrift  Alte St.Gallerstrasse 3; CH – 9325 Roggwil TG 

Registernummer: CH-300.3.016.135-7 

Steuernummer : 781 136 

EU – VAT:  DE264373079 

Internet:  www.kybun.eu ( www.kybun.at / www.kybun.de ) 

 

§ 1 Allgemeines, Geltungsbereich 

Wir liefern ausschließlich zu den nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen, die sämtlichen mit uns geschlos-

senen Verträge zugrunde liegen. Den nachfolgenden Bestimmungen entgegen stehende oder abweichende Allgemeine 

Geschäftsbedingungen des Bestellers finden keine Anwendung. Die nachfolgenden Geschäftsbedingungen gelten auch 

dann ausschließlich, wenn wir in Kenntnis entgegenstehender oder von den nachfolgenden Geschäftsbedingungen ab-

weichender Bedingungen des Bestellers die Lieferung vorbehaltlos ausführen. Änderungen oder Ergänzungen der all-

gemeinen Geschäftsbedingungen bedürfen der Schriftlichkeit. 

§ 2 Speichermöglichkeiten und Einsicht in den Vertragstext 

1. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen können jederzeit auf unserer Homepage http://www.kybun.at 

/kontakt/anschrift-kybun.html eingesehen, gedruckt oder als Dokument im PDF-Format herunter geladen werden. Zum 

Lesen wird das kostenfreie Programm Adobe Reader benötigt. 

2. Nach der Bestellung erhält der Kunde eine automatische Bestelleingangsbestätigung per E-Mail, die noch einmal die 

Daten der Bestellung und diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen enthält. Diese E-Mail kann der Kunde ausdrucken 

und abspeichern. 

§ 3  Vertragspartner, Sprache und Vertragsschluss 

1. Vertragspartner des Kunden ist die KMT. Verträge in unserem Internetshop lassen sich zur Zeit nur in deutscher Sprache 

schließen. 

2. Ein verbindlicher Vertrag kommt erst zustande, wenn wir die Bestellung des Kunden durch eine Annahmeerklärung 

oder durch Auslieferung der Ware innerhalb der angegebenen Lieferzeit annehmen oder der Kunde die Ware in unse-

rem Lager abholt. Die Auslieferung bei Vorkasse erfolgt erst nach Gutbuchung der vollständigen Summe auf unserem 

Konto. Die Annahmefrist des Vertrages beginnt erst zu diesem Zeitpunkt. Die elektronische Bestelleingangsbestätigung 

stellt noch keine Vertragsannahme dar, sondern dient lediglich der Benachrichtigung des Kunden über den tatsächli-

chen Zugang der Bestellung.  

3. kybun behält sich ausdrücklich das Recht vor, Bestellungen im Einzelfall nur gegen Vorauszahlung oder Nachnahme 

auszuführen. 
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§ 4  Preise, Versandkosten  

1. Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung im Internet aufgeführten Preise. Die angegebenen Preise sind Endpreise, 

d. h. sie beinhalten die jeweils gültige gesetzliche Mehrwertsteuer und sonstige Preisbestandteile zzgl. Versandkosten 

wie im Bestellvorgang ersichtlich.  

2. Transportkosten für Sperrgut sind abhängig von Weg, Zeit und Spediteur. Sie müssen individuell erfragt werden. Die 

Versand- bzw. Transportkosten gehen – anderweitige Vereinbarungen ausgeschlossen – zu Lasten des Käufers. Diese 

richten sich nach Gewicht und Anzahl der Verpackungsstücke. 

§ 5  Lieferung, Gefahrübergang  

1. Die Zeit bis zur Auslieferung des bestellten Artikels beträgt regulär 5 bis 10 Werktage. Abgesehen von Art und Menge 

des bestellten Artikels, kann es ggf. zu einer Lieferzeit von bis zu 30 Werktagen kommen. Zu dieser Zeit kommt noch die 

Postlaufzeit von ca. 2 – 4 Tagen hinzu. Lieferverzögerungen geben dem Kunden kein Anrecht auf Vertragsrücktritt, 

Schadenersatz oder Zurückbehaltung des Kaufpreises. 

2. Die Lieferzeit verlängert sich angemessen bei Maßnahmen im Rahmen von Arbeitsausfällen, insbesondere Streik und 

Aussperrung sowie weiteren von uns nicht zu vertretenden Umständen, die gesetzlicher oder behördlicher Anordnung, 

(z. B. Import oder Exportbeschränkungen) oder in Fällen von Lieferverzögerungen durch höhere Gewalt. Beginn und 

Ende derartiger Hindernisse werden wir dem Kunden unverzüglich mitteilen.  

3. Sollten nicht alle bestellten Produkte vorrätig sein, sind wir zu Teillieferung auf unsere Kosten berechtigt, soweit dies 

für den Kunden zumutbar ist.  

4. Bei Verbrauchern geht die Gefahr des zufälligen Untergangs und der zufälligen Verschlechterung der verkauften Ware 

auch beim Versendungskauf mit der Übergabe der Ware an den Verbraucher über. Bei Unternehmern geht die Gefahr 

des zufälligen Untergangs und der zufälligen Verschlechterung der Ware mit der Übergabe, beim Versendungskauf mit 

der Auslieferung der Ware an den Spediteur oder der sonst zur Ausführung der Versendung bestimmten Person oder 

Anstalt auf den Unternehmer über.  

§ 6  Zahlung, Aufrechnung, Zurückbehaltungsrecht 

1. Die Zahlung des Kaufpreises hat ausschließlich auf das in der Rechnung genante Konto zu erfolgen. Der Abzug von Skon-

to ist nur bei schriftlicher besonderer Vereinbarung zulässig. 

2. Sofern nichts anderes vereinbart wird, ist der Kaufpreis innerhalb von 30 Tagen nach Rechnungsstellung zu zahlen. Ver-

zugszinsen werden in Höhe von 5 % über dem jeweiligen Basiszinssatz p. a. berechnet wenn der Kunde ein Verbraucher 

ist. Ist der Kunde kein Verbraucher, beträgt der Zinssatz 8 % über Basiszinssatz p.a. Die Geltendmachung eines höheren 

Verzugsschadens bleibt vorbehalten. Für den Fall, dass wir einen höheren Verzugsschaden geltend machen, hat der Be-

steller die Möglichkeit, uns nachzuweisen, dass der geltend gemachte Verzugsschaden überhaupt nicht oder in zumin-

dest wesentlich niedrigerer Höhe angefallen ist. Desweiteren sind wir bei Verzug berechtigt Mahngebühren zu erheben.  

3. Das Recht zur Aufrechnung steht dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenansprüche rechtskräftig festgestellt wurden, 

unbestritten oder von uns anerkannt sind.  
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4. Zur Ausübung eines Zurückbehaltungsrechts ist der Kunde nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf dem glei-

chen Vertragsverhältnis beruht.  

§ 7  Widerrufsrecht für Verbraucher  

Nachstehend erhalten Sie die gesetzlich vorgeschriebene Belehrung über die Voraussetzungen und Folgen des 

Widerrufsrechts für Verbraucher.  

Belehrung über das Widerrufsrecht für Verbraucher  

Widerrufsrecht  

Wenn Sie zu privaten Zwecken, als Verbraucher, bestellen, sind Sie an Ihre auf den Abschluss des Vertrages gerichtete 

Willenserklärung nicht mehr gebunden, wenn Sie diese fristgerecht widerrufen.  

Ausübung des Widerrufs  

Der Widerruf muss keine Begründung enthalten und ist in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder durch Rücksendung 

der Sache innerhalb von 2 Wochen gegenüber dem Unternehmen zu erklären; zur Fristwahrung genügt die rechtzeitige 

Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:  

 

kybun Marketing und Trading AG 

 Alte St.Gallerstrasse 3 

CH – 9325 Roggwil TG 

 info@kybun.de / info@kybun.at  

 Fax: 0041 (0)71 454 65 49 

 

Lauf der Widerrufsfrist, Fristbeginn  

Der Lauf der Widerrufsfrist beginnt nur bei Einhaltung verschiedener gesetzlicher Voraussetzungen. Bei elektronischen 

Bestellungen z. B. im Internet müssen seitens des Unternehmers Vorkehrungen zur Hilfe bei der Erkennung von Einga-

befehlern und Hinweise hierzu, sowie u. a. wesentliche Informationen zum Vertragsabschluss ohne Inhalt, zur Vertrags-

sprache und zur Speicherung des Vertragstextes dem Verbraucher zur Verfügung gestellt werden. Zudem müssen dem 

Verbraucher wesentliche Informationen zum Angebot und zum Vertrag noch einmal in Textform mitgeteilt werden. Der 

Lauf der Widerrufsfrist beginnt keinesfalls bevor der Verbraucher die Mitteilung der Widerrufsbelehrung in Textform (z. 

B. Brief, Fax, E-Mail) als gesondert erteilte, deutlich gestaltete Belehrung erhalten hat; bei Warenlieferungen beginnt 

die Frist nicht vor dem Tag des Eingangs der Ware beim Empfänger. Fristbeginn ist der erste Tag nach Ablauf des Tages, 

an dem die letzte Voraussetzung erfüllt wurde.  

 

Widerrufsfolgen  

Rückgewähr 

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und gegebenen-

falls gezogenen Nutzungen herauszugeben. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Kosten und Gefahr zurückzu-
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senden. Nicht paketversandfähige Waren werden bei Ihnen auf unsere Kosten und Gefahr abgeholt. Sie haben jedoch 

die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zu-

rückzusendenden Sache einen Betrag von € 40,00 nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache 

zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarten Teilzahlung erbracht ha-

ben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen Sie in-

nerhalb von 30 Tagen nach Absendung der Widerrufserklärung erfüllen.  

Wertersatz und Hinweis zur Vermeidung  

Können Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewäh-

ren, sind wir unter bestimmten Voraussetzungen berechtigt, Wertersatz zu verlangen. Eine Voraussetzung für eine 

Wertersatzpflicht zu einem durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung 

ist die Mitteilung der Belehrung über eine mögliche Wertersatzverpflichtung und eine Möglichkeit sie zu vermeiden zu-

sätzlich in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) bei Vertragsschluss. Eine Wertersatzpflicht besteht u. a. nicht, wenn die 

Verschlechterung der Sache ausschließlich auf deren Prüfung – wie Sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen 

wäre – zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Ware nicht wie ein Ei-

gentümer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen was den Verkaufswert der Ware beeinträchtigt. 

Nicht bestehendes Widerrufsrecht  

Es gelten gesetzliche Ausnahmen vom Widerrufsrecht (§ 312 d Abs. 4 BGB), wobei wir uns vorbehalten uns Ihnen ge-

genüber bei Vorliegen der Voraussetzungen auf folgende Regelung zu berufen: Ein Widerrufsrecht besteht nicht bei 

Fernabsatzverträgen zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden oder eindeutig auf 

die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind und auch nicht zur Lieferung von Audio oder Videoaufzeichnungen 

oder von Software, sofern die gelieferten Datenträger vom Verbraucher entsiegelt worden sind.  

§ 8  Mängelhaftung  

1. Wir gewährleisten, dass die gelieferte Ware zum Zeitpunkt des Gefahrübergangs frei von Mängeln und Fabrikations-

fehlern ist und die vertraglich zugesicherten Eigenschaften hat.  

2. Wir übernehmen keine Gewähr für Mängel oder Schäden, die aus einer unsachgemäßen Verwendung, aus einer Nicht-

beachtung von Anwendungshinweisen oder fehlerhafter oder nachlässiger Handlung entstanden sind.  

3. Verbraucher haben die Wahl, ob die Nacherfüllung durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung erfolgen soll. Wir sind 

berechtigt, die Art der gewählten Nacherfüllung zu verweigern wenn Sie nur mit unverhältnismäßigen Kosten möglich 

ist und die andere Art der Nacherfüllung ohne erhebliche Nachteile für den Verbraucher bleibt. Bei Unternehmern leis-

ten wir für Mängel der Ware zunächst nach unserer Wahl Gewähr durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Fliegt die 

Nacherfüllung fehl, kann der Kunde grundsätzlich nach seiner Wahl Herabsetzung des Kaufpreises (Minderung), Rück-

gängigmachung des Vertrages (Rücktritt) oder Schadensersatz statt der Leistung verlangen. Wählt der Kunde Schadens-

ersatz statt der Leistung, so gelten die Haftungsbeschränkungen gemäß § 9 dieser AGB. Bei nur geringfügigen Mängeln 

steht dem Kunden jedoch kein Rücktrittsrecht zu. 
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4. Unternehmer müssen uns offensichtliche Mängel innerhalb einer Frist von 1 Woche ab Empfang der Ware schriftlich 

anzeigen; anderenfalls ist die Geltendmachung des Gewährleistungsanspruchs ausgeschlossen. Zur Fristwahrung ge-

nügt die rechtzeitige Absendung.  

5. Die Gewährleistungsfrist für Verbraucher beträgt 2 Jahre, die für Unternehmer 1 Jahr ab Ablieferung der Ware.  

6. Im Gewährleistungsfall oder bei Kritik oder Beschwerden wenden Sie sich bitte an:  

 

kybun Marketing und Trading AG 

Alte St.Gallerstrasse 3 

CH – 9325 Roggwil TG 

 

§ 9  Haftung  

Wir haften für Schadensersatzansprüche aus Gewährleistung und sonstigen Rechtsgründen – insbesondere Ansprüche 

aus unerlaubter Handlung, Organisationsverschulden, Verschulden bei Vertragsabschluss oder etwaigen anderen ver-

schuldensabhängigen Ansprüchen aus Pflichtverletzungen – nur, soweit uns oder unseren Erfüllungsgehilfen Vorsatz 

oder grobe Fahrlässigkeit zur Last fällt oder der Schaden auf eine Verletzung vertragswesentlicher Pflichten oder An-

sprüche des Produkthaftungsrechts beruht. Der vorstehende Haftungsausschluss für Fälle einfacher Fahrlässigkeit gilt 

nicht bei Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit; sowie im Fall der Übernahme einer 

Beschaffenheitsgarantie oder des arglistigen Verschweigens eines Mangels im Sinne von § 444 BGB. In diesen Fällen 

haften wir auch bei einfacher Fahrlässigkeit unsere gesetzlichen Vertreter oder unserer Erfüllungsgehilfen.  

§ 10  Eigentumsvorbehalt  

Bis zur vollständigen Bezahlung bleibt die gelieferte Ware unser Eigentum. 

§ 11  Produktverbesserungen / -änderungen 

Die KMT behält sich ausdrücklich das Recht vor, in Abweichung von ihren publizierten Produktbeschreibungen Produkt-

verbesserungen oder-änderungen vorzunehmen. Hieraus resultierende Preisänderungen werden dem Besteller vor 

Auslieferung schriftlich mitgeteilt. 

§ 12  Kundendaten  

1. Wir weisen Sie darauf hin, dass Ihre für die Geschäftsabwicklung notwendigen Bestell- und Adressdaten gespeichert 

werden. Eine Speicherung und Verwendung Ihrer Daten erfolgt im Rahmen der Auftragsabwicklung (auch durch Über-

mittlung an die eingesetzten Vertragspartner). Wir geben Ihre personenbezogenen Daten, einschließlich ihrer Hausad-

resse und E-Mailadresse, ansonsten nicht an Dritte weiter und nutzen Ihre Daten zur Zeit auch nicht zu eigenen Werbe-

zwecken. Für den Fall, dass Sie doch einmal Werbung von uns erhalten sollten, weisen wir Sie darauf hin, dass Sie der 

Nutzung Ihrer Daten zu Werbezwecken ohne Begründung jederzeit widersprechen können. Nach Erhalt Ihres Wider-

spruchs bzw. Widerrufs werden wir die hiervon betroffenen Daten nicht mehr zu Werbezwecken nutzen und verarbei-

ten bzw. die weitere Zusendung von Werbemitteln unverzüglich einstellen. Richten Sie Ihren Widerruf einfach an:  
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kybun Marketing und Trading AG 

 Alte St.Gallerstrasse 3 

CH – 9325 Roggwil TG 

 info@kybun.de / info@kybun.at  

 

2. Wir weisen Sie darauf hin, dass wir die uns zustehenden Forderungen aus dem Vertragsverhältnis an Dritte abtreten 

können. Im Rahmen dieser Abtretungen werden die Käuferdaten an den Dritten weitergegeben, sofern und soweit dies 

zur Durchführung des der Abtretung zu Grunde liegenden Rechtsgeschäftes erforderlich ist. 

§ 13 Anwendbares Recht, Gerichtsstand, salvatorische Klauseln  

1. Für sämtliche Rechtsgeschäfte oder andere rechtliche Beziehungen mit uns gilt das Recht des Kantons Thurgau (CH). 

Das UN-Kaufrecht sowie etwaige sonstige zwischenstaatliche Übereinkommen, auch nach ihrer Übernahme in das 

deutsche Recht, finden keine Anwendung. Bei Verträgen zu einem Zweck, der nicht der beruflichen oder gewerblichen 

Tätigkeit des Berechtigten (Verbrauchers) zugerechnet werden kann, gilt dieses Recht vor allem nur insoweit, als nicht 

der gewährte Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen gewöhn-

lichen Aufenthalt hat, entzogen wird. 

2. Im Geschäftsverkehr mit Kaufleuten und mit juristischen Personen des öffentlichen Rechts wird als Gerichtsstand für al-

le aus dem Vertrag sich ergebenden Rechtsstreitigkeiten einschließlich Wechsel- und Scheckklagen CH – Arbon TG als 

Gerichtsort vereinbart. Wir sind auch berechtigt am Sitz des Kunden zu klagen.  

3. Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser allgemeinen Geschäftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam 

sein oder Ihre Rechtswirksamkeit später verlieren, so wird hierdurch die Wirksamkeit der Geschäftsbedingungen im Üb-

rigen nicht berührt.  


